FISA DISCIPLINEI 1 Date despre program 1 1 Institutia de învatamânt superior Universitatea Spiru Haret 1 2 Facultatea Stiinte Economice Bucuresti 1 3 Departamentul Stiinte Economice 1 4 Domeniul de studii Management 1 5 Ciclul de studii Licenta 1 6 Programul de studii/Calificarea Management/Licentiat în stiinte economice 2 Date despre disciplina 2 1 Denumirea disciplinei SIMULARI SI PROIECTE DE MANAGEMENT 2 2 Codul disciplinei 1417-S6-MFC-MAN-AN3-PROMAN 2 3 Titularul activitatilor de curs Lect univ dr Popescu Drago? 2 4 Titularul activitatilor de seminar Lect univ dr Popescu Drago? 2 5 Anul de studiu 3 2 5Semestrul 6 2 6 Tipul de evaluare E 2 7 Regimul disciplinei O 3 Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice) 60 3 1 Numar de ore pe saptamâna 5 din care: 3 2 curs 2 3 3 seminar/laborator 3 3 4 Total ore din planul de învatamânt 48 din care: 3 5 curs 12 3 6 seminar/laborator 36 Distributia fondului de timp ore Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 45 Documentare suplimentara în biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30 Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10 Tutoriat 2 Examinari 2 Alte activitati 5 3 7 Total ore studiu individual 94 3 9 Total ore pe semestru 150 3 10 Numar de credite 6 Total ore studiu individual = 25 ore x 6 nr de credite - 56 total ore pe semestru = 94ore 4 Preconditii (acolo unde este cazul) 4 1 de curriculum Parcurgerea disciplinelor de informatica si management din semestrele anterioare 4 2 de competente 5 Conditii (acolo unde este cazul) 5 1 de desfasurare a cursului Studentul foloseste la curs lucrarea Simulari si proiecte de management, Editia 2012 5 2 de desfasurare a seminarului/laboratorului Studentul foloseste la curs lucrarea Simulari si proiecte de management, Editia 2012 6 Competentele specifice acumulate 1 C2 Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei Competente explicitate prin descriptori de nivel -Aplicarea de metode, tehnici si instrumente manageriale de elaborare, implementare, monitorizare si revizuire a strategiilor si politicilor organizatiei -Explicarea conceptelor, metodelor si instrumentarului necesare elaborarii de strategii si politici organizationale -Identificarea conceptelor, metodelor si instrumentarului necesare elaborarii de strategii si politici organizationale -Realizarea de proiecte de implementare a strategiilor si politicilor organizationale -Utilizarea de metode si criterii de evaluare a strategiilor si politicilor organizationale Arii de continut -Dezvoltarea capacitatii de a identifica probleme economico-sociale în activitatea organiza?iilor ce pot fi solutionate prin implementarea proiectelor si a capacita?ii de a elaborara strategii optime ce vor duce la atingerea obiectivelor proiectului; - Dobândirea de abilita?i privind elaborarea unui plan complex de marketing ca parte a strategiei organiza?ionale; -Aplicarea de metode ?i tehnici specifice de organizare a proceselor de produc?ie ?i însu?irea comportamentului managerial adecvat astfel încât sa fie cât mai mult reduse poten?ialele efecte negative ale eterogenita?ii asupra performan?elor firmei producatoare de bunuri; - Utilizarea metodelor de lucru, conform etapelor de implementare a sistemului de management al calitatii ?i a tehnicilor ?i instrumentelor managementului calita?ii în diferite situa?ii date; -Explicarea, interpretarea si corelarea factorilor care constituie mediul intern si extern al companiilor cu obiect de activitate specific precum firmele de transport, respectiv firmele prestatoare de servicii financiar-bancare; -Explicarea conceptelor, metodelor ?i tehnicilor care diferen?iaza managementul firmelor prestatoare de servicii de managementul firmelor producatoare de bunuri; - Explicarea procesului investi?ional ?i a fazelor de derulare a investi?iilor în timp, în paralel cu startegia organiza?iei; - În?elegerea contextelor manageriale specifice managementului resurselor umane pentru elaborarea unor strategii viabile în contexte organiza?ionale variate; -Elaborarea de proiecte specific manageriale, respectiv strategii specifice unui anumit context economico-social ?i organiza?ional C4 Identificarea, selectarea si utilizarea modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare Competente explicitate prin descriptori de nivel -Aplicarea principiilor si metodelor de baza pentru previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare în organizatii -Evaluarea aplicarii modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control- evaluare -Interpretarea fenomenelor, situatiilor si proceselor organizationale din perspectiva functiilor manageriale -Realizarea de studii/lucrari de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare în organizatii -Recunoasterea functiilor manageriale (previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control- evaluare) Arii de continut -Cunoa?terea elementelor ?i instrumentelor specifice fiecareia dintre func?iile manageriale; -Aplicarea func?iilor manageriale pentru a derula func?iile organiza?ionale, respectiv produc?ie, resurse umane, comerciala, cercetare dezvoltare ?i financiara; - Aplicarea func?iilor manageriale în contextul oferit de firmele prestatoare de servicii (financiar- bancare, turism etc ); - Prezentarea ?i explicarea principiilor care guverneaza organiza?iile cu scop lucrativ în ansamblul organiza?iilor; - Dezvoltarea gândirii specifice, familiarizarea viitorului specialist cu no?iunile fundamentale de previziune ?i cu indicatorii de previziune; - Familiarizarea studen?ilor cu mediul real de munca ?i, prin aceasta, completarea, clarificarea ?i aplicarea cuno?tin?elor teoretice dobândite în cadrul cursurilor ?i seminariilor; -Simularea aplicarii diverselor solu?ii manageriale implementate la nivel mondial pentru a determina masura în care acestea pot fi utile firmelor din România 3 CT2 Identificarea rolurilor si responsabilitatilor într-o echipa plurispecializata si aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta în cadrul echipei CT3 Identificarea oportunitatilor de formare continua si valori-ficarea eficienta a resurselor si tehnicilor de învatare pentru propria dezvoltare C6 Utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în aplicarea metodelor, tehnicilor si procedurilor managerial Competente explicitate prin descriptori de nivel -Aplicarea de metode, tehnici si proceduri pentru utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial -Definirea conceptelor si metodelor privind utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial -Explicarea conceptelor si metodelor privind utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial -Realizarea de studii/lucrari de fundamentare a procesului managerial, utilizând baze de date, informatii si cunostinte -Selectarea metodelor, tehnicilor si procedurilor pentru utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial Arii de continut -Utilizarea sistemelor informatice (utilizarea programului informatic EXCEL din pachetul MS Office 10, SPSS),în instruirea studentilor astfel încât acestia sa fie capabili sa caute informatii si date respectiv, sa rezolve diferite aplicatii cu caracter statistic; -Însusirea corecta a conceptelor (sistematizare statistica a datelor), metodelor (centralizarea si gruparea datelor, marimilor relative,mediilor ) si instrumentelor de lucru (marimile de structura, media aritmetica, dispersia, abaterea medie patratica, coeficient de corelatie, indice sintetic),specifice disciplinei statistica, astfel încât studentii sa utilizeze cunostintele dobândite în prelucrarea datelor statistice - Identificarea si aplicarea corecta a conceptelor (indicatori de pozitie, indicatori de asimetrie, test de semnificatie, indicatori medii), si metodelor (modulul, cuartilele, coeficientul de asimetrie Pearson, testul de semnificatie Student, descompunerea indicilor pe factori de influenta), specifice disciplinei statistica, astfel încât studentii sa fie capabili sa analizeze si sa interpreteze corect informatiile si datele statistice obtinute în urma observarii si prelucrarii acestora - Elaborarea unei lucrari complexe (un studiu care sa cuprinda doua serii de date asupra carora sa se aplice toate metodele statistice învatate),cu caracter statistic în care studentii sa operationalizeze cu conceptele, metodele si instrumentele proprii disciplinei statistica 7 Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate) 7 1 Obiectivul general al disciplinei Obiectivul general al disciplinei Simulari si proiecte de management se concretizeaza în dobândirea de cunostinte si câstigarea de deprinderi în modelarea si simularea economica si în realizarea de proiecte de management pentru fundamentarea procesului managerial, cu accent pe asistarea deciziei Problematica teoretica si aplicatiile practice sub forma simularilor si proiectelor de management sunt sistematizate în asa fel încât sa asigure însusirea rationala si formarea gândirii manageriale a studentului 7 2 Obiectivele specifice Obiectivele specifice ale disciplinei Simulari si proiecte de management se concretizeaza în familiarizarea cu rezolvarea problemelor de asistare a deciziei manageriale prin simulare si proiecte de management cu ajutorul instrumentelor, aplicatiilor si sistemelor informatice de management (SIM), respectiv sistemelor informatice pentru asistarea deciziei (SIAD) manageriale (instrumentele informatice de modelare si simulare din Microsoft Excel, aplicatiile informatice QM si WINQSB, SIM si SIAD diverse, inclusiv componente de cercetare a afacerilor, BI- Business Intelligence) 4 8 Continuturi 8 1 Curs Metode de predare Observatii 1 Consideratii generale privind modelarea si simularea proceselor economice - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; - problematizarea Studentul foloseste la laborator lucrarea Simulari si proiecte de management, Editia 2012 2 Simularea proceselor economice Definire, structura, clasificare, avantaje si dezavantaje, etape - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; - problematizarea 3 Metode si tehnici de simulare în management Tipuri de simulari - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; - problematizarea 4 Instrumente si aplicatii informatice de simulare manageriala Exemplificare cu Microsoft Excel si cu pachetele de aplicatii informatice QM si WINQSB - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; - problematizarea 5 Modelarea si simularea procesului decizional al organizatiei - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; - problematizarea 6 Modelarea si simularea proceselor economice folosind tehnici de previziune - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; - problematizarea 7 Modelarea si simularea alocarii si utilizarii resurselor organizatiei - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; - problematizarea 8 Modelarea si simularea comportamentului pe piata al unor produse concurentiale - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; problematizarea 9 Sisteme informatice pentru asistarea deciziei manageriale Definire, clasificare, avantaje si dezavantaje, exemple - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; - problematizarea 10 Simularea manageriala cu ajutorul sistemelor informatice pentru asistarea deciziei Exemplificare de folosire a tehnicii OLAP (cubul OLAP) prin intermediul componentei Services Analysis din compunerea produsului informatic Microsoft SQL Server - 1 ore - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; - problematizarea, Demo cu cubul OLAP 11 Simularea manageriala cu ajutorul sistemelor informatice financiar-contabile Exemplificare cu sistemul informatic financiar-contabil Aplix - prelegerea participativa; - dezbaterea; 5 - 1 ora - expunerea; problematizarea, Demo cu sistemul Aplix 12 Simularea manageriala cu ajutorul componentelor informatice pentru cercetarea afacerilor Exemplificare cu sistemul IBM Cronos - 1 ora - prelegerea participativa; - dezbaterea; - expunerea; problematizarea, Demo cu IMB Cronos 8 2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii 1 Conceptul de modelare si simulare economica - 2 ore 2 ore, Metode explicative si interactive Studentul foloseste la laborator lucrarea Simulari si proiecte de management, Editia 2012 2 Simularea proceselor economice - 2 ore 2 ore, Metode explicative si interactive 3 Metode si tehnici de simulare în management Tipuri de simulari - 2 ore 2 ore, Metode explicative si interactive 4 Simulari manageriale folosind instrumente din produsul informatic Microsoft Excel (1) - 2 ore 2 ore, Metode demonstrative si interactive 5 Simulari manageriale folosind instrumente din produsul informatic Microsoft Excel (2) - 2 ore 2 ore, Metode demonstrative si interactive 6 Simulari manageriale folosind pachetul de aplicatii informatice QM (1) - 2 ore 2 ore, Metode demonstrative si interactive 7 Simulari manageriale folosind pachetul de aplicatii informatice QM (2) - 2 ore 2 ore, Metode demonstrative si interactive 8 Simulari manageriale folosind pachetul de aplicatii informatice WINQSB (1) - 2 ore 2 ore, Metode demonstrative si interactive 9 Simulari manageriale folosind pachetul de aplicatii informatice WINQSB (2) - 2 ore 2 ore, Metode demonstrative si interactive 10 Simulari manageriale prin folosirea cubului OLAP realizat cu componenta Services Analysis a produsului informatic Microsoft SQL Server - 2 ore 2 ore, Metode demonstrative si interactive 11 Simulari de rapoarte folosind sistemul informatic financiar-contabil APLIX - 2 ore 2 ore, Metode demonstrative si interactive 12 Simulari de rapoarte folosind componenta informatica de cercetare a afacerilor IMB Cognos - 2 ore 2 ore, Metode demonstrative si interactive 13 Întocmirea Proiectului de management realizat prin simulare (1) - 2 ore 3 ore, Metode demonstrative si interactive 14, Întocmirea Proiectului de management realizat prin simulare (2) - 2 ore 3 ore, Metode demonstrative si interactive 15 Întocmirea Proiectului de management realizat prin simulare (3) - 2 ore 3 ore, Metode demonstrative si interactive 16 Întocmirea Proiectului de management realizat prin simulare (4) - 2 ore 3 ore, Metode demonstrative si interactive 17 Întocmirea Proiectului de management realizat prin simulare (5) - 2 ore 3 ore, Metode demonstrative si interactive 18 Întocmirea Proiectului de management realizat prin simulare (6) - 2 ore 3 ore, Metode demonstrative si interactive Bibliografie obligatorie 1 Andronie, Mihai; Gherasim, Zenovic; Simulari si proiecte de management, Editura Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, (în pregatire) 2 Hîncu, D , Florescu, M , Modelarea si simularea proceselor economice, Editura Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, 2006 3 Ratiu-Suciu, C , Luban, F , Hîncu, D ,Ciocoiu, N , Modelare Economica, Editia a II - a, Editura ASE, Bucuresti, 2009 6 4 Ratiu-Suciu, Camelia, Modelare si simulare economica Breviar, Editura Economica, Bucuresti, 2009 Bibliografie suplimentara 5 Gherasim, Zenovic; Fusaru, Doina; Andronie, Maria; Sisteme informatice pentru asistarea deciziei economice, Editura Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, 2008 6 Stancioiu, Ion, Cercetãri operationale pentru optimizarea deciziilor economice, Editura Economicã, Bucuresti, 2004 7 Luban, Florica, Simulari în afaceri, Editura ASE, Bucuresti, 2005 8 Andone, I ; Mockler, R J ; Dologite, D G ; Tugui, Al Al - Dezvoltarea sistemelor inteligente în economie, Metodologie si studii de caz, Editura Economica, Bucuresti, 2001 9 Filip, Fl Gh - Sisteme suport pentru decizii, Editura Tehnica, Bucuresti, 2004 10 Militaru, G - Sisteme informatice pentru management, Editura Bic All, Bucuresti, 2004 9 Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 1 Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei prin: -Aplicarea de metode, tehnici si instrumente manageriale de elaborare, implementare, monitorizare si revizuire a strategiilor si politicilor organizatiei -Explicarea conceptelor, metodelor si instrumentarului necesare elaborarii de strategii si politici organizationale -Identificarea conceptelor, metodelor si instrumentarului necesare elaborarii de strategii si politici organizationale -Realizarea de proiecte de implementare a strategiilor si politicilor organizationale -Utilizarea de metode si criterii de evaluare a strategiilor si politicilor organizationale 2 Identificarea, selectarea si utilizarea modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare prin: -Aplicarea principiilor si metodelor de baza pentru previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare în organizatii -Evaluarea aplicarii modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare -Interpretarea fenomenelor, situatiilor si proceselor organizationale din perspectiva functiilor manageriale -Realizarea de studii/lucrari de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare în organizatii -Recunoasterea functiilor manageriale (previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare) 3 Utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în aplicarea metodelor, tehnicilor si procedurilor manageriale prin: -Aplicarea de metode, tehnici si proceduri pentru utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial -Definirea conceptelor si metodelor privind utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial -Explicarea conceptelor si metodelor privind utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial -Realizarea de studii/lucrari de fundamentare a procesului managerial, utilizând baze de date, informatii si cunostinte -Selectarea metodelor, tehnicilor si procedurilor pentru utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial 4 Identificarea rolurilor si responsabilitatilor într-o echipa plurispecializata si aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta în cadrul echipei 5 Identificarea oportunitatilor de formare continua si valori-ficarea eficienta a resurselor si tehnicilor de învatare pentru propria dezvoltare 10 Evaluare parcursul semestrului la seminar Teste-grila pe platforma BlackBoard 10 6 Standard minim de performanta: Cunoasterea si întelegerea continutului cursurilor la nivelul ideilor esentiale Întocmirea referatului sau a eseului ales din tematica administrata si/sau Rezolvarea a cel putin a 2 subiecte din 3 în cadrul examenului scris sau raspunsul corect la 5 teste-grila din 10 teste-grila 10 7 Standard de performanta (pentru nota 10): Cunoasterea si întelegerea integrala a continutului cursurilor Abordarea tuturor subiectelor din cadrul examenului scris sau raspunsul corect la toate testele-grila Data completarii: Semnatura titularului de curs, Semnatura titularului de seminar, 29 09 2016 Data avizarii în Departament Semnatura sefului de Departament 